
川口東放課後児童クラブ 

保護者説明会 質疑応答（要点まとめ） 

 

2024 年 12 月 21日（日）に開催した保護者説明会にご参加いただけなかった皆さまに向けて、 

当日いただいた主なご質問と回答をまとめました。 

 

 

■ 安心でんしょばと（登降所管理）について 

Q．カードは持ち帰りますか。 

A．QR コード付きのカードを児童一人ひとりに用意します。カードは施設内で保管し、利用時に児童が

取り出して使用します。 

 

■ 申込・連絡について 

Q．利用申込書はどこから配布されますか。 

A．児童クラブから配布します。 

Q．お迎えの時間がぎりぎり、または遅れそうな場合は連絡したほうがよいですか。 

A．遅れることが分かっている場合は、事前にご連絡をお願いします。 

なお、1 分でも利用時間を超えた場合は延長利用となるため、延長預かり利用申込書の記入をお願いし、

延長預かり料をご負担いただくようになります。なお、利用申し込み期間は、１か月単位で申し込むこと

も可能です。 

 

■ 職員・クラス体制について 

Q．クラス担任の先生はどのような体制になりますか。 

A．ベルキッズで採用した職員が担当します。運営委託に伴い体制は変更となりますが、2 月から引継ぎ

を行い、急激な変化とならないよう進めます。 

Q．現在の先生はいなくなりますか。 

A．運営委託に伴い職員は変更となります。 

Q．クラス分けはどのように決まりますか。 

A．福山市保育施設課が、学校のクラス編成や保育所との連携状況を参考にしながら決定します。 

 

■ 人員配置・安全体制について 

Q．長期休業中は児童数が増えますが、職員配置はどうなりますか。  

A．国の配置基準を遵守し、児童数に応じて職員を配置します。 

Q．職員が急に休んだ場合はどうなりますか。 

A．ベルキッズから代替職員を派遣し、体制を維持します。 

Q．お迎えに来ない保護者は先生の顔が分からないのですが、紹介はありますか。 



A．おたより等で、職員紹介のコーナーを設けて随時お知らせする予定です。 

 

■ 下校・時間管理について 

Q．一人帰りの時間に変更はありますか。 

A．現在の取り扱いから変更はありません。 

 

■ 利用料・運営費の受け渡しについて 

Q．運営費の受け渡し方法は変わりますか。 

A．現金でのやり取りは継続しますが、連絡袋を使用して行う予定です。 

 

■ おやつ・アレルギー対応について 

Q．アレルギー対応のおやつは変わりますか。 

A．これまでどおり、保護者の方にご用意いただいたものを提供します。 

Q．おやつの内容を事前に知ることはできますか。 

A．現在は複数種類のおやつを用意しています。注文内容については共有することが可能です。 

 

■ 早朝見守り・登所時間について 

Q．８時３０分より早く着いた場合、延長料金はかかりますか。 

A．早く到着し、外で待つケースはありますが、安全面の観点から望ましい状況ではありません。 

継続的に早く到着することが見込まれる場合は、延長預かり申込書の記入をお願いし、延長預かり料をい

ただくようになります 

原則として、８時３０分以降の来所を徹底していただくようご理解ください。 

 

■ 活動内容について 

Q．現在行っている工作やイベントは、委託後も続きますか。 

A．2 月からの引継ぎの中で、現在行っている活動内容を確認し、減らすことなく、今後はさらに充実さ

せていきたいと考えています。 

 

 

 

 

■ お問い合わせについて 

運営開始までの間は、ご質問等については保育施設課児童クラブ担当(０８２－９２８－１１１４)へお問

い合わせください。 

 

【ご注意】 

※本内容は、説明会時点での内容です。今後、運営状況や協議により一部変更となる場合があります。 

変更がある場合は、改めてお知らせいたします。 


